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Valori per Crescere
Codice Etico



 

“ L’etica professionale 
non è un’opzione, 
ma un dovere.

- Norman Foster
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Cari Collaboratori, Partner e Stakeholder,
In D&D Engineering (o, più affettuosamente, in D&D), crediamo che il valore di 
un’impresa non risieda solo nella qualità delle opere che realizza, ma anche nei 
principi che la guidano. Ogni progetto che portiamo avanti è il risultato di un 
impegno condiviso, fondato su rispetto, integrità e responsabilità. Per questo, 
abbiamo deciso di formalizzare il nostro approccio attraverso un Codice Etico che 
rappresenta non solo una guida operativa, ma soprattutto un impegno verso un 
ambiente di lavoro equo, trasparente e sostenibile.

La nostra azienda è costruita sulle persone e sulla loro capacità di collaborare, 
innovare e affrontare le sfide con spirito critico e costruttivo. Riconosciamo 
che il rispetto reciproco, la valorizzazione delle diversità e l’inclusione siano 
elementi essenziali per la crescita di un’organizzazione moderna e multiculturale. 
Ogni individuo che contribuisce al successo di D&D porta con sé esperienze, 
competenze e prospettive uniche: il nostro dovere è garantire un ambiente in cui 
tutti possano esprimere il proprio potenziale al meglio.

Parallelamente, siamo consapevoli della nostra responsabilità nei confronti della 
società e dell’ambiente. La sostenibilità non è per noi un concetto astratto, ma un 
principio che guida le nostre scelte quotidiane: dalla progettazione all’esecuzione, 
dalla gestione delle risorse alla riduzione dell’impatto ambientale. Ogni nostra 
azione deve riflettere un impegno concreto per un futuro più sostenibile.
Il Codice Etico di D&D non è una mera dichiarazione d’intenti, ma un insieme di 
regole e principi che devono ispirare il nostro lavoro quotidiano. Vi invito a leggerlo, 
a farlo vostro e ad applicarlo con convinzione, nella certezza che solo attraverso 
comportamenti etici e responsabili possiamo costruire relazioni solide e durature 
con clienti, partner e colleghi.

Confido nel vostro supporto e nella vostra adesione a questi principi, certa che 
insieme potremo continuare a realizzare grandi progetti, con la consapevolezza 
di fare la differenza non solo con il nostro lavoro, ma anche con il nostro modo di 
essere.

Grazie per il vostro impegno quotidiano.
Elena De Stefano,

Partner D&D Engineering
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1.1
Introduzione al 
Codice Etico
D&D Engineering nasce nel 1996 dall’iniziativa di un gruppo di 
professionisti uniti dalla passione per l’ingegneria e l’innovazione. 
Sin dalla sua fondazione, l’azienda ha perseguito l’obiettivo di offrire 
soluzioni di eccellenza nei settori dell’edilizia, dell’industria e delle 
infrastrutture, combinando competenze tecniche di alto livello con un 
forte impegno verso la sostenibilità e la responsabilità sociale.
Oggi, D&D Engineering è riconosciuta come un partner affidabile per 
la realizzazione di progetti complessi e ambiziosi in fase esecutiva 
e costruttiva, grazie a una costante attenzione alla qualità, al 
rispetto dei tempi e al contenimento dei costi. Tuttavia, la nostra 
idea di successo non si misura solo attraverso i risultati tecnici 
ed economici, ma anche attraverso il rispetto dei principi etici che 
guidano il nostro operato.
Questo Codice Etico rappresenta una guida per tutti coloro che 
lavorano con noi, fornendo un quadro di riferimento chiaro su come 
agire in modo corretto, leale e responsabile. D&D Engineering si 
impegna a promuovere un ambiente di lavoro etico, trasparente e 
sostenibile, che rifletta i valori fondamentali della nostra azienda.



DIPENDENTI E 
COLLABORATORI

FORNITORI E 
PARTNERPROFESSIONISTI

CONSULENTI

D&D
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1.2
A chi ci rivolgiamo 
Il Codice Etico di D&D Engineering non è un documento destinato 
solo alla nostra organizzazione, ma rappresenta un impegno 
collettivo che coinvolge tutti coloro che entrano in relazione con 
l’azienda. La responsabilità etica e il rispetto dei principi in esso 
contenuti sono fondamentali per garantire la coerenza delle nostre 
azioni e il nostro successo a lungo termine. Ci rivolgiamo a tutte 
le persone che contribuiscono alla nostra missione, a partire dai 
dipendenti fino ai nostri partner esterni.

I destinatari del presente Codice sono:

•	 Dipendenti e collaboratori: coloro che, con il loro impegno 
quotidiano, sono il cuore pulsante dell’azienda. La loro adesione 
ai valori di integrità, trasparenza e sostenibilità è cruciale per 
costruire un ambiente di lavoro rispettoso e produttivo.

•	 Professionisti: esperti e specialisti che, con le loro competenze, 
arricchiscono la nostra capacità di innovare e affrontare le sfide. 
La loro condotta etica è essenziale per il successo delle soluzioni 
che proponiamo ai nostri clienti.

•	 Consulenti: i partner strategici che, con il loro supporto, ci 
aiutano a navigare verso il miglioramento continuo e la crescita. 
L’allineamento con i nostri principi etici è fondamentale per 
garantire che ogni consiglio e strategia adottata sia in sintonia 
con le nostre politiche aziendali.

•	 Fornitori e partner: chi collabora con noi nella realizzazione 
dei nostri progetti, fornendo risorse, materiali e servizi. La loro 
adesione ai nostri valori è la base per costruire relazioni durevoli, 
fondate su fiducia reciproca e trasparenza.

Tutti questi soggetti sono chiamati a rispettare i principi contenuti 
in questo documento e ad agire in linea con i valori e le politiche 
aziendali di D&D Engineering. Condividere e applicare questi principi 
significa contribuire a creare un’azienda più solida, rispettata e in 
grado di affrontare le sfide future con integrità e responsabilità.
Ogni individuo, a ogni livello e in ogni ruolo, ha un impatto 
significativo sulla reputazione e sul successo dell’azienda: insieme, 
costruiamo una realtà che si fonda su etica, rispetto e innovazione, e 
che guarda al futuro con fiducia.
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1.3
La nostra ispirazione 
quotidiana

Vision

Ogni progetto sulla carta può diventare realtà. Proviamo l’entusiasmo 
e la responsabilità di chi si sente chiamato a costruire qualcosa di 
grande, sapendo canalizzare studi, esperienze e attitudini in progetti 
costruttivi di alto valore umano, ambientale e sociale.

Mission

Essere un punto di riferimento nel settore delle costruzioni, offrendo 
soluzioni ingegneristiche di alto livello che coniughino efficienza, 
innovazione e sostenibilità. Ci poniamo al servizio delle attività di 
costruzione con un approccio pragmatico e orientato ai risultati, 
lavorando in stretta sinergia con i nostri clienti per comprendere e 
soddisfare le reali esigenze di ogni progetto. La nostra missione è 
trasformare le sfide in opportunità, garantendo sempre affidabilità e 
qualità in ogni fase del processo costruttivo.

Habitat

Riteniamo che sia indispenabile coltivare un set di condizioni 
ambientali e culturali che alimentino il nostro pensiero e le nostre 
opere.
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Innovazione Strategica

L’innovazione non è solo una parola, ma una 
metodologia che applichiamo quotidianamente 
per migliorare processi, materiali e tecnologie. 
Investiamo nella ricerca e nello sviluppo di soluzioni 
all’avanguardia per rendere le costruzioni più sicure, 
efficienti e sostenibili.

Integrità & Trasparenza

Operiamo con onestà, correttezza e senso di 
responsabilità, ponendo l’etica professionale al 
centro di ogni decisione. Crediamo che il rispetto 
delle regole e la trasparenza nei rapporti con clienti, 
partner e colleghi siano la base per costruire relazioni 
solide e durature.

Cultura del valore

Promuoviamo un forte senso di appartenenza alla 
nostra realtà aziendale, creando un ambiente in cui 
ognuno si senta parte di un progetto comune. La 
lealtà verso l’azienda non è un vincolo, ma una scelta 
consapevole che nasce dal riconoscimento del valore 
reciproco tra impresa e collaboratori.

I nostri valori fondanti:

Sostenibilità Concreta

Non ci limitiamo a ridurre l’impatto ambientale dei 
nostri progetti: adottiamo pratiche quotidiane che 
favoriscono il risparmio energetico, la riduzione 
dei rifiuti e l’utilizzo responsabile delle risorse. 
Ogni scelta progettuale è guidata da una visione di 
lungo termine che tenga conto del benessere delle 
generazioni future.

Collaborazione & Spirito di Squadra

Crediamo che il successo di un progetto derivi 
dalla sinergia tra le persone. Incentiviamo il dialogo 
aperto, il confronto costruttivo e il lavoro di squadra, 
valorizzando le competenze di ciascuno per 
raggiungere obiettivi condivisi.
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2.1
Rispetto delle 
Persone 
In D&D Engineering, il rispetto e la valorizzazione di ogni individuo 
sono i pilastri della nostra cultura aziendale. Promuoviamo un 
ambiente di lavoro in cui dignità, collaborazione e inclusione siano 
valori fondamentali. Vogliamo che ogni persona si senta sicura, 
apprezzata e libera di esprimersi al meglio delle proprie potenzialità.

Ogni dipendente e collaboratore è chiamato a contribuire 
attivamente alla creazione di un clima di rispetto reciproco, evitando 
qualsiasi forma di comportamento discriminatorio, offensivo o che 
possa minare il benessere altrui.

In quest’ottica, D&D Engineering si impegna a garantire pari 
opportunità per tutti, senza alcuna distinzione in base a genere, etnia, 
religione, orientamento sessuale, disabilità, età o altre caratteristiche 
personali. La nostra politica di tolleranza zero verso discriminazioni, 
intimidazioni o molestie di qualsiasi natura è un impegno che 
prendiamo quotidianamente.

Abbiamo una particolare attenzione verso i nuovi arrivati, ai 
quali viene consegnato il manuale “Best Practice: guida alla 
professionalità”. Strutturato in diverse sezioni, il documento 
è pensato per promuovere un ambiente di lavoro organizzato, 
collaborativo e rispettoso, rafforzando lo spirito di squadra e 
l’empatia tra colleghi. 
 
Inoltre, ogni nuovo membro da due figure di riferimento: un Tutor, 
che lo guida negli aspetti pratici e operativi del lavoro, e un Buddy, un 
collega esperto incaricato di accoglierlo e accompagnarlo durante 
il percorso di inserimento, anche per quanto riguarda le pratiche 
amministrative.
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1.12.2
Pari Opportunità
D&D Engineering crede fermamente che il talento, l’impegno e il 
merito siano i principi guida per la crescita professionale. Per questo 
motivo, ogni decisione relativa alla gestione delle risorse umane, 
incluse assunzioni, promozioni e percorsi di formazione, è basata 
esclusivamente su criteri oggettivi legati alle competenze e al 
contributo professionale.
L’azienda lavora attivamente per eliminare qualsiasi barriera che 
possa ostacolare lo sviluppo delle persone e incentiva pratiche volte 
a creare un ambiente di lavoro equo, rispettoso e stimolante. 
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Sviluppo 
dell’Occupazione 
e Crescita 
Professionale 
D&D Engineering non si limita a offrire opportunità di lavoro, ma 
investe attivamente nello sviluppo professionale delle proprie 
risorse. Ogni collaboratore riceve un contratto chiaro e trasparente, 
che specifica in modo dettagliato retribuzione, mansioni, diritti 
relativi a ferie e benefici. L’azienda incentiva la crescita attraverso 
piani di sviluppo personalizzati, opportunità di apprendimento e 
aggiornamenti continui. Inoltre, favorisce un dialogo aperto tra 
il personale e il Direttivo, per raccogliere feedback e migliorare 
costantemente l’ambiente di lavoro e le prospettive di crescita 
professionale.

2.42.3
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Salute e sicurezza 
La sicurezza sul lavoro rappresenta una priorità assoluta per D&D 
Engineering. L’azienda applica rigorosamente tutte le normative 
vigenti in materia di salute e sicurezza, adottando misure preventive 
per ridurre i rischi legati alle attività professionali. Questo si traduce 
in programmi di formazione continua, nell’uso di dispositivi di 
protezione adeguati e nella promozione di una cultura aziendale 
orientata alla prevenzione. D&D Engineering si impegna anche a 
favorire il benessere psico-fisico dei propri dipendenti e collaboratori, 
supportando iniziative dedicate alla salute e al benessere personale.
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2.6

2.5

Concorrenza Leale e 
Integrità nel Mercato
D&D Engineering opera con la massima trasparenza e correttezza, 
rispettando i principi della concorrenza leale. L’azienda rifiuta 
qualsiasi pratica sleale, tra cui corruzione, favoritismi o utilizzo 
improprio di informazioni riservate per ottenere vantaggi 
competitivi. Tutte le attività commerciali e strategiche si basano su 
principi di integrità e rispetto delle normative vigenti. Inoltre, D&D 
Engineering considera la concorrenza un’opportunità per migliorarsi 
continuamente, rafforzando il proprio impegno verso l’innovazione e 
l’eccellenza professionale.

L’impegno etico di D&D Engineering si riflette in ogni aspetto della 
sua attività. Solo attraverso comportamenti trasparenti, responsabili 
e improntati alla correttezza professionale è possibile consolidare la 
fiducia dei clienti, dei collaboratori e del mercato.

Rispetto della 
Privacy 
D&D Engineering garantisce il massimo rispetto della privacy 
di dipendenti, collaboratori e partner, assicurando una gestione 
trasparente e responsabile dei dati personali. L’azienda adotta misure 
rigorose per la protezione delle informazioni sensibili, nel pieno 
rispetto delle normative vigenti in materia di protezione dei dati. Le 
policy aziendali regolano l’utilizzo degli strumenti elettronici di lavoro 
e stabiliscono criteri chiari per eventuali monitoraggi, limitandoli 
esclusivamente agli scopi strettamente necessari per la sicurezza e 
la gestione aziendale.
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Conflitti di Interesse 
Ogni collaboratore di D&D Engineering è tenuto a operare con la 
massima trasparenza ed eticità, evitando qualsiasi situazione 
che possa generare un conflitto di interessi tra le proprie attività 
personali e gli interessi dell’azienda. Qualsiasi circostanza 
potenzialmente ambigua deve essere tempestivamente segnalata al 
proprio superiore, affinché possa essere valutata e gestita in modo 
appropriato. La gestione responsabile dei conflitti di interesse è 
essenziale per garantire decisioni aziendali imparziali e allineate agli 
obiettivi strategici dell’organizzazione.

Lotta alla Corruzione
D&D Engineering adotta una politica di tolleranza zero nei 
confronti di qualsiasi forma di corruzione, frode o pratica illecita. È 
assolutamente vietato offrire, promettere, accettare o sollecitare 
regali, benefici economici o vantaggi di qualsiasi natura che 
possano influenzare, direttamente o indirettamente, le decisioni 
aziendali. In particolare, non sono consentiti pagamenti non ufficiali 
o “di facilitazione” finalizzati a ottenere trattamenti di favore. 
L’azienda promuove una cultura della legalità e della trasparenza, 
sensibilizzando costantemente i propri dipendenti e collaboratori 
sui rischi legati alla corruzione e adottando misure di prevenzione 
efficaci.

3.1

3.2
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3.43.3
Utilizzo degli Utili 
Aziendali
D&D Engineering adotta un approccio responsabile e strategico 
nella gestione degli utili aziendali, reinvestendoli in iniziative 
volte a sostenere la crescita dell’azienda e il benessere dei propri 
collaboratori. Le risorse finanziarie vengono impiegate per premiare il 
merito attraverso bonus e incentivi, migliorare le condizioni di lavoro, 
potenziare le capacità organizzative e tecnologiche dell’azienda 
e supportare progetti di sviluppo sostenibile. Questo modello di 
gestione riflette il nostro impegno a costruire un’impresa solida, 
innovativa e orientata a una crescita sostenibile nel lungo termine.

Trasparenza 
Finanziaria
La trasparenza e la correttezza nella gestione finanziaria sono 
principi imprescindibili per D&D Engineering. Tutte le operazioni 
aziendali devono essere documentate in modo accurato e 
verificabile, garantendo che i bilanci e i rendiconti finanziari riflettano 
in modo veritiero e completo la situazione economica dell’azienda. 
Ogni transazione deve rispettare le normative contabili vigenti e i più 
elevati standard di integrità, assicurando ai clienti, ai partner e agli 
stakeholder la massima fiducia nella gestione delle risorse aziendali.
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D&D Engineering integra la sostenibilità in ogni aspetto della propria 
attività, adottando strategie volte a minimizzare l’impatto ambientale 
e promuovendo un approccio responsabile nei confronti delle 
comunità in cui opera. L’azienda considera la responsabilità sociale 
un valore fondante, traducendolo in azioni concrete che generano 
valore nel lungo termine.

Ottimizzazione 
efficienza energetica

Rispetto
per la natura

Riduzione
emissioni di carbonio

Gestione 
dei rifiuti

Pratiche 
sostenibili

Riduzione
della plastica
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Tutela Ambientale 
D&D Engineering promuove l’adozione di pratiche aziendali 
sostenibili, riducendo il consumo di risorse, ottimizzando l’efficienza 
energetica e utilizzando materiali a basso impatto ambientale. I 
progetti sviluppati dall’azienda integrano soluzioni innovative per 
la riduzione delle emissioni di CO2 e per la gestione intelligente 
dei rifiuti. Inoltre, D&D Engineering incoraggia comportamenti 
responsabili all’interno dell’organizzazione, sensibilizzando i propri 
dipendenti e collaboratori sulla gestione sostenibile delle risorse, 
sulla riduzione della plastica monouso e sul risparmio energetico.

Comunità e Territorio
D&D Engineering si impegna a contribuire attivamente al benessere 
delle comunità locali, sostenendo progetti di sviluppo sociale, 
istruzione e inclusione.
L’azienda collabora con enti no-profit, università e associazioni 
per promuovere la formazione e creare opportunità di crescita 
professionale per giovani talenti. Inoltre, partecipa a iniziative di 
volontariato aziendale e sponsorizza eventi culturali e sportivi volti 
a migliorare la qualità della vita nei territori in cui opera. Crediamo 
fermamente che un’azienda responsabile debba lasciare un impatto 
positivo nella società e lavorare per un futuro più equo e sostenibile.

4.2

4.1
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Segnalazione di 
Problemi Etici 
In D&D Engineering, crediamo che la trasparenza e l’integrità siano 
fondamentali per costruire un ambiente di lavoro sano e rispettoso. 
Per questo motivo, incoraggiamo attivamente i nostri collaboratori 
a segnalare qualsiasi violazione del Codice Etico, affinché possano 
essere affrontate in modo tempestivo e appropriato.

La segnalazione di comportamenti non conformi ai principi aziendali 
è un atto di responsabilità che rafforza il nostro impegno verso 
un’organizzazione basata su valori condivisi e rispettosi delle 
persone.

5.1
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Le segnalazioni possono riguardare una vasta gamma di 
comportamenti che vanno contro la nostra etica aziendale, inclusi, 
ma non limitati a, discriminazioni, corruzione, conflitti di interesse o 
pratiche sleali.

Ogni dipendente o collaboratore ha la possibilità di riferirsi alla 
Direzione aziendale, sia attraverso un confronto diretto che mediante 
una comunicazione scritta.

Inoltre, mettiamo a disposizione un canale dedicato via email, 
etica@ded.it, che consente una comunicazione sicura e riservata, 
gestita con la massima discrezione. In ogni caso, ci impegniamo 
a trattare ogni segnalazione con la massima serietà, senza mai 
compromettere la riservatezza del segnalante.

D&D Engineering garantisce che chiunque faccia una segnalazione 
non sarà mai soggetto a ritorsioni, discriminazioni o altre forme di 
svantaggio. La protezione del segnalante è fondamentale per noi, e ci 
impegniamo affinché ogni individuo possa sentirsi libero di esprimere 
dubbi o preoccupazioni senza timore di ripercussioni. 

Inoltre, l’azienda promuove una cultura della fiducia, dell’ascolto 
e del rispetto, incoraggiando tutti a manifestare perplessità o 
domande relative a problematiche etiche. In questo modo, non 
solo proteggiamo i valori su cui si basa la nostra organizzazione, 
ma anche il benessere di ogni persona che ne fa parte, creando un 
ambiente lavorativo in cui l’etica e il rispetto sono alla base di ogni 
interazione.

5.2
Azioni Correttive
Nel caso in cui venga accertata una violazione del Codice Etico, D&D 
Engineering adotterà provvedimenti adeguati in conformità con le 
normative vigenti e con le procedure aziendali interne.

Le misure correttive possono includere:

•	 Richiami formali o sanzioni disciplinari proporzionate alla gravità 
dell’infrazione;

•	 Formazione specifica per prevenire il ripetersi di comportamenti 
non conformi;

•	 Revisione delle procedure aziendali per rafforzare il rispetto dei 
principi etici.

Ogni caso verrà esaminato con imparzialità e nel rispetto del diritto 
alla difesa della persona coinvolta.
L’azienda si impegna a monitorare costantemente l’applicazione 
del Codice Etico e a promuovere una cultura aziendale basata sulla 
trasparenza, sull’integrità e sul rispetto delle regole.
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Un Impegno 
Condiviso
Questo Codice Etico non è solo un documento formale, ma il 
fondamento su cui si basa l’identità e la cultura di D&D Engineering. 
Esso rappresenta un impegno concreto verso l’eccellenza, la 
sostenibilità e l’integrità, non solo nelle nostre pratiche aziendali, ma 
anche nelle relazioni quotidiane con clienti, partner e collaboratori. 
La sua osservanza è un elemento imprescindibile per garantire la 
qualità dei nostri progetti e per mantenere la fiducia che ci viene 
accordata, che è la nostra risorsa più preziosa.

Crediamo fermamente che ogni azione, grande o piccola, influenzi 
il nostro cammino collettivo verso un futuro più equo, sostenibile e 
prospero.
Ogni membro della nostra comunità è chiamato a vivere questi valori, 
non solo come parte della nostra azienda, ma come parte attiva di 
una missione più grande: quella di costruire un mondo migliore per le 
generazioni future, nel rispetto delle persone e dell’ambiente.

Insieme, possiamo trasformare questo impegno in realtà, facendo 
della nostra visione una forza che guida ogni nostra scelta. La nostra 
forza risiede nella coerenza tra le parole e le azioni, nella trasparenza 
e nella responsabilità, e nella capacità di innovare con una 
consapevolezza profonda delle implicazioni etiche di ogni decisione. 
In questo modo, costruiremo, insieme, un futuro migliore, che sia 
fonte di ispirazione e di fiducia per tutti.



 4948 

1.1



 51

Codice Etico D&D Governance dell’Etica

50 



D&D ENGINEERING BUILDING FACTORY
Via Mencenate 76/49 – Entrance B

20138 – Milano (MI)

TEL +39 0245374930
FAX +39 0239190566

mail@ded.it


